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មាតិកា 

 ឡ្ចក្ដីឡែដើម 
 ឡតើផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សជាអ្វី? 
 ឡេតុអ្វីបានជាអ្នក្ត្តូវការផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស? 
 ឡតើអ្វីគួរមានឡៅក្នុងផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស? 
 ៧ ជំហាន ក្នុងការបឡងកើតផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស 
 ឧទាេរណ៍ននផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស 
 គំរូផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ្ស 
 គន្លឹះអ្នុវតតន ៍
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ឡ្ចក្ដឡីែដើម 

ផែនការត្បតិបតតិការ មានសារ្ំខាន់ណា្់្ត្មាប់ការអ្នុវតតយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ
្្ស។ ការត្សាវត្ជាវថ្មីៗបានរក្ឡ ើញថា សាថ្ប័នផែលឡជាគជ័យ ឡែើរឡលើ្ពីការគូ្
បញ្ជ្ក្់្ក្មមភាព ឡពលឡវលា និងទ្ំនួលខុ្ត្តូវឡៅឡទ្ៀត។ ពួក្ឡគបឡងកើតផែនការយុទ្ធ
សាស្រ្តធនធានមនុ្្ស ផែលជាផែនទ្ីបង្ហ្ញែ្ូវពិតឡឆា្្ឹះឡៅរក្ភាពឡជាគជ័យ។ 

ផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស (HR Strategic Plan) បក្ផត្បយុទ្ធសាស្រ្តធនធាន
មនុ្្សរប្់អ្នក្ឡៅជាផែនការត្បតិបតតិការផែលមានចំណុច្ំខាន់ៗ នងិតំបន់ឡ្ត្ត
អារមមណ៍។ ្ត្មាប់សាថ្ប័នទាំងមូលឡែើម្បីចូលរួមជាមួយយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស ពួក្
ឡគត្តូវផតយល់ពីរឡបៀបផែលវាត្តូវបានបំឡពញឡចញមក្។ ផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធាន
មនុ្្ស ផត្បកាល្យយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សរប្់អ្នក្ពីគំនតិអ្រូបីឡៅជាផែនទ្ីបង្ហ្ញែ្ូវ
ជាក្់ផ្តង្ត្មាប់ធនធានមនុ្ ្ស និងភាពឡជាគជ័យរប្់សាថ្ប័ន។ 

ឡ្ៀវឡៅឡនឹះ ពិភាក្្ាអំ្ពីអ្វីឡៅជាផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ្ស ឡេតុអ្វីបានជាអ្នក្
ត្តូវការវា និងរឡបៀបបឡងកើតវាមួយឡចញមក្។ 
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ឡតើផែនការយទុ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ស្ជាអ្វី? 

ផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស (HR Strategic Plan) បំផប្ងយុទ្ធសាស្រ្តធនធាន
មនុ្្ស ឡៅជាឯក្សារផតមួយ ផែលឡ្ត្តឡលើការត្បតិបតតិ។ ឯក្សារឡនឹះ គឺជាឡ្ចក្តី
្ឡងេបននយុទ្ធសាស្រ្ត ែូឡចនឹះអ្នក្ពាក្់ព័នធទាំងអ្្់អាចយលព់ីវា និងរឡបៀបផែលពួក្ឡគ
រួមចំផណក្ែល់វា។ 

ផែនការឡនឹះ ឡរៀបរាប់អំ្ពីឡោលឡៅធនធានមនុ្ ្សជាក្់លាក្់ គនំិតែតួចឡែតើមធនធាន
មនុ្្ស្ំខាន់ៗ និងអាទ្ិភាព ឡោយតត្មលមពួក្វាជាមួយឡោលបំណងអាជីវក្មមទាំងមូ
ល។ វាបឡត្មើជាមគគុឡទ្េ្ក្៍្ត្មាប់្ ក្មមភាពធនធានមនុ្ ្ស ឡោយធានាថាពួក្ឡគរួម
ចំផណក្យ ្ងមានត្ប្ិទ្ធភាពចំឡពាឹះការរីក្ចឡត្មើនរប្់ត្ក្ុមេ ុន និង្ត្មបខ្ួនឡៅនលង
ការ្ល្្់បតូរបរិយកា្អាជីវក្មម។ 

ជាធមមតា អ្នក្ែលក្នំាធនធានមនុ្ ្ស នលង្េការជាមួយអ្នក្ែលក្នំារប្់សាថ្ប័ន ឡែើម្បី
បឡងកើតផែនការឡនឹះ ផែលពិពណ៌នាអំ្ពីរឡបៀបផែលយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សនលងជឹះ
ែលប ឹះពាល់ែល់ត្បតិបតតិការ និងែំឡណើរការ។ វាឡរៀបរាប់អំ្ពីធនធាន និងការវិនិឡយគ
ផែលត្តូវការចំបាច់ ្ក្មមភាពផែលនលងត្តូវបានយក្ឡៅអ្នុវតតយុទ្ធសាស្រ្ត និងថាឡតើ
វឌ្ឍនភាពនលងត្តូវបានវា្់ផវងយ ្ងែូចឡមតច។ 
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ឡេតអុ្វបីានជាអ្នក្ត្តវូការផែនការយទុ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ស្? 

ផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស រក្្ាមនុ្ ្សត្គប់ោន្ - អ្នក្ែលក្នំា និងធីមធនធាន
មនុ្្ស - ឡ្ត្តឡលើយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស។ វាយក្យុទ្ធសាស្រ្តពីគនំិតមយួឡៅអ្វីមួយ
ផែលអាចយល់បាន ផែលត្តូវបានអ្នុវតតឡពញមួយ្ក្មមភាពត្បចំនថ្ៃ។ វាបឡងកើតឱ្យមាន
គណឡនយ្យភាពច្ា្់លា្់្ ត្មាប់ការត្បតិបតតិ ឡេើយតាមរយៈការតាមោនវឌ្ឍនភាព 
វាអាចត្តូវបានផក្្ត្មលួឡែើម្បីធានាថាឡោលបំណងរួមននយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សត្តូវ
បាន្ឡត្មចឡោយឡជាគជ័យ។ 

ផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស អាចែតល់អ្តថត្បឡយជន៍ែល់សាថ្ប័នតាមវិធីែូចខាង
ឡត្កាម៖ 

 ការឡ្ត្តអារមមណ៍រប្ធ់នធានមនុ្ស្ ្ថិតឡៅឡលើអាទ្ិភាពផែលត្តូវបានក្ណំត់
ទ្ុក្ជាមុន 

 ភាពជាអ្នក្ែលក្នំារប្់ត្ក្មុេ ុន ត្តវូបានរួមបញ្ចូល និងចប់ឡែដើមការង្ររួច
ឡេើយ 

 អ្នក្ពាក្់ព័នធនែេក្នុង មានរូបភាពច្ា្់លា្់អំ្ពីអ្វីផែលធនធានមនុ្្សក្ពំុងឡធវើ
ការ និងអ្វីផែលពួក្ឡគអាចរពំលងទ្ុក្ 

 ការក្ំណត់ឡោលឡៅ និងការតាមោន គឺមានឡៅនលងក្ផន្ង 
 ធនធាន ត្តូវបានផបងផចក្យ ្ង្មរម្យ ឡត្ពាឹះ្មតថភាពែេុក្ត្តូវបានក្ំណត់ 
 ធីមធនធានមនុ្ ្ស យល់ពីក្ផន្ងផែលពួក្ឡគត្តូវបានែលក្នំា្ំឡៅឡៅ ឡេើយ
អាចចលូរួមកាន់ផតឡត្ចើនឡៅក្នុងការង្ររប្់ពកួ្ឡគ 
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 បឡងកើតគណឡនយ្យភាព្ត្មាប់យុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស និងត្គប់ត្គងការរំពលង
ទ្ុក្ជាមុនចា្្់លា្់។ 

ឡតើអ្វគីរួមានឡៅក្នងុផែនការយទុ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ស្? 

ផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស គរួផតត្គបែណតប់ឡលើឡោលឡៅធនធានមនុ្្ស និង
រឡបៀបផែលពួក្វាតត្មលមជាមួយឡោលបំណងអាជីវក្មមរប្់សាថ្ប័ន។ វាក្៏គួរផតជាផែនទ្ី
បង្ហ្ញែ្ូវ្ត្មាប់ការអ្នុវតតគំនិតែតចួឡែតើមធនធានមនុ្ ្ស ផែលោំត្ទ្ែល់ឡោលឡៅ
ទាំងឡនឹះែងផែរ។ ្្្ំងយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សឡខនវា ្្ (HR Strategy Canvas) គឺ
ជាឧបក្រណ៍ែ៏មានត្បឡយជន៍ផែលអាចត្តូវបានឡត្បើត្បា្់ឡែើម្បីគូ្បញ្ជ្ក្់ទ្ែិឋភាព
្ំខាន់បំែុតននយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ្សផែលនលងជូនែំណលងអំ្ពីផែនការយុទ្ធសាស្រ្ត។ 

ឡនឹះគឺជាទ្ិែឋភាពទ្ូឡៅនន្មា្ធាតុ្ ំខាន់ៗននផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស
ត្បក្បឡោយត្ប្ិទ្ធភាព៖ 

 មេចិឆតា នងិអាណតតរិប្ធ់នធានមនុ្ ស្៖ វាមានសារ្ំខាន់ណា្ក់្នុងការចប់
ឡែតើមឡោយការបញ្ជ្ក្់ពីទ្ិ្ឡៅរប្ផ់ែនការ។ ឡ្ចក្តីផថ្្ងការណ៍ចក្េុវិ្័
យឡនឹះ ត្បកា្ពីឡោលបំណង និងទ្ិ្ឡៅរប្់ធនធានមនុ្ ្ស ឡេើយ
ឡប្ក្ក្មមបង្ហ្ញពីរឡបៀបផែលវានលងឡៅែល់ទ្ីឡនាឹះ។ 

 អាទ្ភិាពអាជវីក្មម គណុតនម្ នងិឡោលឡៅ៖ ឡោយសារផែនការយុទ្ធសាស្រ្ត
ធនធានមនុ្ ្សត្តូវផតភាជ្ប់ជាមួយឡ្ចក្តីត្បាថាន្រប្់សាថប្័ន ឡនាឹះអ្នក្គួរផតរួម
បញ្ចូលពាក្្យននគុណតនម្ និងឡោលឡៅែ្ូវការរប្់សាថ្ប័ន។ 

 រង្វ្្ ភ់ាពឡជាគជយ័ធនធានមនុ្ ស្ ឡោលបណំង នងិលទ្ធែល្ខំាន់ៗ  
(Objective Key Results - OKRs)៖ រាយបញ្ជីឡោលបំណងរប្់ផែនការ និង
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រង្វ្្់្ត្មាប់វា្់វឌ្ឍនភាព។ ឡោលបំណង និងលទ្ធែល្ំខាន់ៗរប្់ធនធាន
មនុ្្ស (HR OKRs) នលងជួយក្ំណត់បរិមាណភាពឡជាគជ័យននផែនការយុទ្ធ
សាស្រ្តធនធានមនុ្្ស។ 

 ឡ្ចក្តី្ ឡងេបននគនំតិែតចួឡែតើមធនធានមនុ្ ស្ជាយទុ្ធសាស្រ្ត្ ខំាន់ៗ ៖ ឡធវើការ
លមអិតអំ្ពីគនំិតែតួចឡែតើម្ំខាន់ៗ្ត្មាប់ផែនក្នីមួយៗរប្់ធនធានមនុ្ ្ស ផែល
នលងជួយ្ត្មួលែល់ការ្ឡត្មចបាននូវឡោលឡៅននយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ្ស។ 
ទាំងឡនឹះឡត្ចើនផតឡ្ត្តឡលើការឡត្ជើ្ឡរី្បុគគលកិ្ ្ំណង និងអ្តថត្បឡយជន៍ វប្ប
ធម៌រប្់សាថ្ប័ន បទ្ពិឡសាធន៍បុគគលកិ្ និងការត្គប់ត្គង និងអ្ភិវឌ្ឍន៍ការង្រ
រប្់បុគគលិក្។ 

 ការវនិឡិយគធនធានមនុ្ ស្ផែលត្តវូបានបឡងកើតឡេើងក្នុងគរំតូ្បតបិតតកិារ នងិ
ជំនាញផែលត្តវូការឡែើមប្បីញ្ជនូយុទ្ធសាស្រ្ត៖ គូ្ បញ្ជ្ក្ព់ីរឡបៀបផែលនាយក្
ោឋ្នធនធានមនុ្្សត្តូវបានឡរៀបចំឡេើង និងែតល់ឡ្វាក្មមរប្់ខ្នួ ែូចជានែគូ
អាជីវក្មម មុខង្រ ឬគំរូត្បតិបតតិការធនធានមនុ្ ្សផែលមានភាពរេ័្រេួន។ 
បញ្ជ្ក្់ថាឡតើជំនាញ និងជំនាញបឡចចក្ឡទ្្ណាខ្ឹះ ផែលអ្នក្ជំនាញធនធាន
មនុ្្សត្តូវការ ឡែើម្បីឡលើក្្េួយត្បឡភទ្ត្បតិបតតិការឡនឹះ។ 

 ធនធាន្ខំាន់ៗ ៖ ក្ំណត់អ្តត្ញ្ញណ្ថ្វិកា បឡចចក្វិទ្្ា និងធនធានមលូធន
មនុ្្សផែលត្តូវការចំបាច់ ឡែើម្បីអ្នុវតតគំនិតែតចួឡែតើមធនធានមនុ្្ស។ ្ឡងេបពី
រឡបៀបផែលពួក្វានលងត្តូវបានផបងផចក្ ឡែើម្បីឡចៀ្វាងការចំណាយឡលើ្ និង
និឡយជិតផែលក្ំពុងត្តូវបានពត្ងីក្ឡលើ្។ 

 ហានភិយ័មនុ្ ស្ក្នងុការត្គបត់្គង នងិកាតប់នថយ៖ ោក្់ឡ ្្ឹះឧប្គគផែលអាច
ឡក្ើតមានក្នុងការអ្នុវតតផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស និងរឡបៀបផែលសាថ្ប័
នរប្់អ្នក្អាចកាត់បនថយហានិភ័យ។ ជាឧទាេរណ៍ ទ្ីែ្ារការង្រែ៏តលងផតង 
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អាចតត្មូវឱ្យមានការផណនំាអំ្ពីការទាក្់ទាញអ្នក្មានឡទ្ពឡកា្ល្យ និងវិធី
សាស្រ្តឡត្ជើ្ឡរី្បុគគលិក្ត្បក្បឡោយនវានុវតតភាព។ 

 ផែនក្ឡ្តត្ នងិអាទ្ិភាពជាយទុ្ធសាស្រ្ត៖ បង្ហ្ញពី្ ក្មមភាពឡៅក្នុងផែនក្អាទ្ិ
ភាព ផែលធនធានមនុ្ ្សនលងត្តូវឡ្ត្តឡៅឡលើ ខណៈឡពលក្ំពុងអ្នុវតតរឡបៀបវារៈ
រប្់ខ្ួន។ ពន្យល់ពីមលូឡេតុផែល្ក្មមភាពនលងឡធវើឲ្យឡ្វាក្មមធនធានមនុ្្ស
មានភាពត្បឡ្ើរឡេើង និងោំត្ទ្ែល់ឡោលបំណងអាជីវក្មម។ ជាឧទាេរណ៍ ថា
ឡតើបឡចចក្ឡទ្្ឡធវើផែនការ្នងតំផណងថ្មីនលងធានាបានថាតួនាទ្ីជាអ្នក្ែលក្នំាត្តូវ
បានឡរៀបចំបានលអប ណុាណ្។ 

 អ្នក្ពាក្ព់ន័ធ៖ ក្ំណត់អ្តត្ ញ្ញណ្អ្នក្ពាក្់ព័នធ្ំខាន់ៗផែលត្តូវផតយក្មក្
ពិចរណាក្នុងផែនការយុទ្ធសាស្រ្ត។ ែូចោន្ឡនឹះែងផែរ ពិចរណាពីរឡបៀបផែល
យុទ្ធសាស្រ្តគួរផតត្តូវបានបក្ផត្ប និងត្បាត្្័យទាក្់ទ្ងឡៅពួក្ឡគឡោយផែអក្ឡលើ
តត្មូវការរប្់ពកួ្ឡគ។ 
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៧ ជំហាន ក្នងុការបឡងកើតផែនការយទុ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ស្ 

ផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស គរួផតផែអក្ឡលើយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ស្រប្់អ្នក្។ 
វាត្តូវផតឆុ្ឹះបញ្្្ំងពីឡោលបំណងទ្ូលំទ្ូលាយរប្់សាថ្ប័ន និងឡោឹះត្សាយតត្មូវការ 
និងបញ្ហ្ត្បឈមជាក្់លាក្់រប្់ក្មាល្ងំការង្រ។ 

ឡនឹះជាជំហានទាំង ៧ ផែលអ្នក្អាចអ្នុវតតតាមឡែើម្បីបឡងកើតផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធាន
មនុ្្ស៖ 

១. វាយតនមគ្ណុភាព នងិភាពពាក្ព់ន័ធននយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ស្រប្អ់្នក្ 

អ្នក្ជំនាញផែនក្ធនធានមនុ្្ស ឡលាក្បណឌិត មា ្ណា វា ្ន់ ែឺ មឺវ (Marna van der 
Merwe) មានត្បសា្ន៍ថា "គន្លឹះននផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សត្បក្បឡោយ
ត្ប្ិទ្ធភាព គឺគុណភាពននយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សផែលវាត្តូវបានបឡងកើតឡេើង។" 
ឡេតុែូឡចនឹះឡេើយ មុនឡពលអ្នក្ចប់ឡែតើមផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ្សរប្់អ្នក្ 
អ្នក្ត្តូវវាយតនម្គុណភាព និងភាពពាក្់ព័នធននយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ស្រប្់អ្នក្។ 
ជំហានឡនឹះ ធានាថា យុទ្ធសាស្រ្តរប្់អ្នក្ ត្តូវបានតត្មលមជាមួយបរបិទ្ និងឡោលបំណង
អាជីវក្មមែ៏ទូ្លំទ្ូលាយរួចឡេើយ។ 

បន្្ាប់មក្ ផែនការយុទ្ធសាស្រ្ត នលងបក្ផត្បយុទ្ធសាស្រ្តឡនឹះឡៅជាផែនទ្ីបង្ហ្ញែ្ូវ
ច្ា្់លា្់្ត្មាប់្ ក្មមភាព ឡោយមានឡោលឡៅក្ំណត់ និងឧបក្រណ៍វា្់ផវង
្ត្មាប់តាមោនវឌ្ឍនភាព។ ម្ា ្ងវិញឡទ្ៀត ផែនការ គឺជារឡបៀបផែលអ្នក្បផងវរយុទ្ធសា
ស្រ្តរប្់អ្នក្ឡៅជា្ក្មមភាពជាក្់ផ្តង តត្មលមភាគីពាក្់ព័នធ និងតាមោនលទ្ធែល។ 
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ឡែើម្បីជួយក្នុងការវាយតនម្ឡនឹះ អ្នក្អាចឡត្បើត្បា្់បញ្ជីត្តួតពិនិត្យ្វនក្មមយុទ្ធសាស្រ្ត
ធនធានមនុ្ ្សរប្់ឡយើង។ បញ្ជីត្តួតពិនិត្យឡនឹះ ែតល់នូវវិធីសាស្រ្តផែលមានរចនា្មព័នធ
ឡែើម្បីវាយតនម្ភាពខាល្ំង និងគមាល្តឡៅក្នុងយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សបចចុបប្ននរប្់អ្នក្។ 
អ្នក្អាចក្ំណត់ការផក្តត្មូវជាក្់លាក្ផ់ែលត្តូវការឡែើម្បីផក្លមអយុទ្ធសាស្រ្តរប្់អ្នក្ 
និងក្ំណត់មូលោឋន្ត្គលឹះែ៏រឹងមំា្ត្មាប់ផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ្សរប្់អ្នក្។ 

ទាញយក្គំរូ (្ត្មាប់្មាជិក្ TheHRDaily) 

្ត្មាប់ការចុឹះឡ ្្ឹះ៖ 
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScxCaoGuX6Ne0Zgu_DYjyAE
A5ri7iVzgQrcd2eU5MBSTbgTew/viewform 

២. វាយតនម្្ មតថភាពធនធានមនុ្ ស្បចចបុប្នន 

ឡៅឡពលផែលអ្នក្បានបឡងកើតយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សរប្់អ្នក្ ឡនាឹះអ្នក្ត្តូវផតវាយ
តនម្សាថ្នភាពបចចុប្បនននននាយក្ោឋ្នធនធានមនុ្ ្ស និងក្ំណត់ថាឡតើវាត្តូវបានបំពាក្់
ឡែើម្បីែតល់វាផែរឬឡទ្។ 

នាយក្ោឋ្នធនធានមនុ្្សជាឡត្ចើន ខក្ខានជំហានែ៏្ំខាន់ឡនឹះ។ ពួក្ឡគឡភ្ចវាយតនម្
ថាឡតើពួក្ឡគមាន្មតថភាពក្នុងទ្ត្មង់ននជំនាញ ធនធាន បឡចចក្វិទ្្ា នងិែំឡណើរការ 
ឡែើម្បីអ្នុវតតឡោយឡជាគជ័យឡលើឡោលបំណងយុទ្ធសាស្រ្តផែរឬក្៏អ្ត់។ ឡនាឹះអាចបណាត្
លឱ្យមានគំនិតែតួចឡែតើមបរាជ័យ ខជឹះខាជ្យធនធាន និងខក្ខានឱកា្ឡែើម្បីតត្មលមក្ចិច
ខិតខំត្បលងផត្បងធនធានមនុ្ ្សជាមួយនលងយុទ្ធសាស្រ្តអាជីវក្មមទាំងមូល។ 

http://www.thehrdaily.com/
https://www.thehrdaily.com/sample-page/
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ឡែើម្បីទ្ប់សាក្ត់បញ្ហ្ទាំងឡនឹះ ្ូមចប់ឡែតើមឡោយការវាយតនម្ចំណុចខាល្ងំ ចំណុច
ឡខ្ាយ និងឱកា្ផែលអ្នក្មានឡពញមួយផែនក្ធនធានមនុ្ ្ស។ ែូចោន្ឡនឹះែងផែរ 
ក្ំណត់ក្តាត្ខាងឡត្ៅណាមួយផែលអ្នក្គួរត្តូវបានឡរៀបចំ្ ត្មាប់។ អ្នក្អាចឡធវើការវិភាគ 
SWOT (ចំណុចខាល្ំង ចំណុចឡខ្ាយ ឱកា្ និងការគំរាមក្ំផេង) ឡែើម្បីនំាអ្នក្ឆ្ងកាត់
ែំឡណើរការឡនឹះ។ 

អ្នក្ក្៏អាចវាយតនម្ភាពឡត្តៀមខ្ួនរចួជាឡត្្ចរប្់នាយក្ោឋន្ធនធានមនុ្ ្សរប្់អ្នក្
ឡោយការឡធវើ្វនក្មមធនធានមនុ្ ្សែងផែរ។ ការត្តួតពិនិត្យេមតច់ត់ឡលើឡោល
នឡយបាយ និងែំឡណើរការធនធានមនុ្្សទាំងអ្្់ឡនឹះ នលងបង្ហ្ញឱ្យឡ ើញពីរឡបៀប
ផែលពួក្វាែំឡណើរការបានលអ នងិបង្ហ្ញពី្មា្ធាតុណាមួយផែលចំបាច់ត្តូវឡធវើ
បចចុប្បននភាព ឬផក្ផត្ប ឡែើម្បីឱ្យមានត្ប្ិទ្ធភាពជាងមុន្ត្មាប់ឡោលឡៅអាជីវក្មមនា
ឡពលខាងមុខ។ 

៣. គូ្ បញ្ជក្្អ់្ពំអីាទ្ភិាព នងិឡោលបណំងននយទុ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ស្រប្អ់្នក្ 

្ឡងេបអាទ្ិភាពននយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សរប្់អ្នក្ ឡេើយរាយបញ្ជីឡោលឡៅ្ំខា
ន់ៗផែលអ្នក្បានបឡងកើត។ 

្ឡត្មចចតិតថាឡតើគំនិតែតចួឡែតើម ឬក្មមវិធីជាក្់លាក្ណ់ាមួយផែលអ្នក្នលងអ្នុវតត ឡែើម្បី
បំឡពញឡោលបំណងធនធានមនុ្្សនមីួយៗ។ បន្្ាប់មក្ ្រឡ្របទ្ពិពណ៌នា្ឡងេប
អំ្ពីឡរឿងទាំងឡនឹះ ផែលអ្នក្អាចបង្ហ្ញឡៅក្នុងផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សចុង
ឡត្កាយ។ 

ឧទាេរណ៍៖ 

http://www.thehrdaily.com/
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ឡោលបណំង៖ ឡោឹះត្សាយគមាល្តជំនាញ និងក្សាងក្ត្មិតបុគគលកិ្ឱ្យបានត្គប់ត្ោន់ 
ឡែើម្បីោំត្ទ្ក្ំឡណើនអាជីវក្មមផែលបានព្ាក្រណ៍។ 

 ចប់នែគូជាមួយសាលាបឡចចក្ឡទ្្ក្នងុត្្ុក្ ឡែើម្បីឡត្ជើ្ឡរី្និ្្សិតបញ្ចប់ការ
្ិក្្ាផែលមានជំនាញបឡចចក្ឡទ្្ផែលមានតត្មូវការ។ 

 បឡងកើតឱកា្បណតតឹះបណាត្លតាមអ្ ៊ីនធឺឡណតឡែើម្បីបឡងកើនជំនាញែល់បុគគលិក្
្ត្មាប់តួនាទ្ថី្មី។ 

 វាយតនម្ និង្ត្មបក្មមវធិី្ំណង និងអ្តថត្បឡយជន៍ឡែើម្បីឱ្យមានភាពត្បក្ួត
ត្បផជងជាងមុន។ 

៤. បឡងកើតផែនការ្ក្មមភាពជាក្ល់ាក្ឡ់ោយផែអក្ឡលើផែនការយទុ្ធសាស្រ្តរប្អ់្នក្ 

ជាមួយនលងឯក្សារផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សជាមូលោឋ្ន អ្នក្អាចគូ្ផែនទ្ី
ផែនការ្ក្មមភាពជាក្់លាក្់។ បំផបក្ឡោលឡៅនីមួយៗឡៅជាក្ិចចការក្ត្មតិខព្់ និង
ផែលអាច្ឡត្មចបាន ្ត្មាប់ការ្ឡត្មចពួក្វាបាន។ បន្ាប់មក្ ចត់តាងំក្ិចចការឡៅ
ឱ្យធីម្មត្្ប និងក្ំណត់កាលវិភាគននបន្្ាត់ឡពលឡវលា ត្ពលតដិការណ៍្ខំាន់ៗ និង
កាលបរិចចឡឆទ្ក្ំណត់្ត្មាប់្ក្មមភាពនានា។ 

ការមានរចនា្មព័នធឡៅនលងក្ផន្ង្ត្មាប់អ្នក្ែលក្នំា និងធីមឡែើម្បីឡធវើតាម នលងឡធវើឱ្យពួក្
ឡគមានការឡលើក្ទ្លក្ចិតត និងឡ្ត្តឡលើផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ្ស។ ផែនការ
្ក្មមភាព ក្៏ជាចំណុចឡយង្ត្មាបគ់ណឡនយ្យភាព ការឡចៀ្វាងការពន្ារឡពល និង
ការវា្់ផវងវឌ្ឍនភាព។ 

៥. ផ្វងយលព់តី្ក្មុទ្្ស្នកិ្ជន្ត្មាបផ់ែនការយទុ្ធសាស្រ្ត 

http://www.thehrdaily.com/


ឯកសារសម្រាប់តែសាជិក TheHRDaily   www.thehrdaily.com  

គង់ ឆាយឡេង   13 

អ្នក្ពាក្់ព័នធជាឡត្ចើន មានចំណាប់អារមមណ៍ឡលើយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ្ស និងផែនការ
យុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ្ស។ ពួក្ឡគែតល់ទាំងធាតុចូល្ំខាន់ៗឡៅក្នុងផែនការយុទ្ធ
សាស្រ្ត (ឧទាេរណ៍ ការតត្មលមអាទ្ិភាពអាជីវក្មម) ឬជាគន្លឹះក្នុងការឡបើក្ែំឡណើរការ។ 
អ្នក្គួរផតពិឡត្ោឹះឡយបល់ជាមួយពួក្ឡគ និងធានាការទិ្ញចូលរប្់ពួក្ឡគ។ គូ្
បញ្ជ្ក្់ និងពិចរណាត្ក្មុទ្្្សនិក្ជនទាំងឡនឹះ ឡៅឡពលោក្់ផែនការយុទ្ធសាស្រ្តរួមោន្ 
និងការត្បាត្្័យទាក្់ទ្ងវា។ ត្ក្ុមផែលមាន្កាត្នុពល រួមមាន៖ 

 ភាគីពាក្់ព័នធអាជីវក្មម 
 ធីមនាយក្ត្បតិបតត ិ
 ធីមអ្នក្ែលក្នំាធនធានមនុ្ ្ស 
 ធីមធនធានមនុ្ ្សទូ្ឡៅ 
 និឡយជិត 

ត្ក្ុមទ្្្សនិក្ជននមីួយៗ ត្តូវផតមានការយល់ែលងឡោយផែអក្ឡលើតត្មូវការ ការរួម
ចំផណក្ និងែលប ឹះពាល់រប្់ពកួ្ឡគឡលើភាពឡជាគជ័យននការអ្នុវតតផែនការយុទ្ធសា
ស្រ្ត។ 

៦. អ្ភវិឌឍ្ផែនការការត្បាត្្យ័ទាក្ទ់្ង 

អ្នក្នលងចង់រក្្ាត្គបក់្ត្មិតននសាថ្ប័នឲ្យទ្ទួ្លបានព័ត៌មាន និងចូលរួមជាមួយនលងយុទ្ធ
សាស្រ្តធនធានមនុ្្ស ែូឡចនឹះវានលងទ្ទួ្លបានការទាញយក្ និងមានភាពច្ា្់លា្់ជំុ
វិញអ្វីផែលត្តូវរំពលងពីធនធានមនុ្ ្ស។ ចប់ឡែតើមពីក្ពំូលជាមួយនលងបទ្បង្ហ្ញផែនការ
យុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ្សឡៅកាន់ធីមអ្នក្ែលក្នំា ឡេើយផណនំាពួក្ឡគពីរឡបៀបផែល
ផែនការឡនឹះភាជ្ប់ជាមួយយុទ្ធសាស្រ្តអាជីវក្មមទាំងមូលរប្់សាថប្័ន។ 
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ផ្វងរក្វិធីឡែ្សងៗឡែើម្បីផចក្រំផលក្សារ្នូលននផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស
រប្់អ្នក្ជាមួយនិឡយជិត ែូឡចនឹះពកួ្ឡគយល់ពីឡោលបំណងរប្់វា និងអ្តថត្បឡយជន៍
ននវឌ្ឍនភាពផែលក្ំពុងត្តូវបានបឡងកើតឡេើង។ 

ភាពឡទ្ៀងទាត់ននការចូលឡៅក្នុងបណាត្ញត្បាត្្័យទាក្់ទ្ង ែូចជាការត្បជំុ អ្ ៊ីផមល 
ត្ពលតតិបត្តពត័៌មាន និងការបឡង្ហ្ឹះឡៅឡលើត្បព័នធែ្សពវែា្យ្ងគមនែេក្នុង នលងជួយអ្នក្ក្នុង
ការែតល់នូវព័ត៌មាន និងធនធានផែលបុគគលិក្ត្តូវការក្នុងការទាក្់ទ្ង និងយល់ពីរឡបៀប
ផែលយុទ្ធសាស្រ្ត និងផែនការធនធានមនុ្្សនលងមានឥទ្ធិពលឡលើពកួ្ឡគ។ 

ធីមធនធានមនុ្ ្ស គួរផតមានការែ្សពវែ្ាយយ ្ងទ្ូលំទ្ូលាយអំ្ពីរឡបៀបផែលផែនការ
ក្ំពុងត្តូវបានឡធវើឱ្យ្ក្មម និងរូបភាពច្ា្់លា្់អំ្ពីរឡបៀបផែល្ក្មមភាពត្បចំនថ្ៃ
រប្់ពកួ្ឡគមានសារ្ំខាន់ក្នុងការអ្នុវតតយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស។ 

ការត្បាត្្័យទាក្់ទ្ងត្បក្បឡោយត្ប្ិទ្ធភាព មានសារ្ំខាន់ជាពិឡ្្ឡៅឡពលផែល
ផែនការជំរុញឱ្យមានការ្ល្្់បតូរឡោលនឡយបាយ ឬការអ្នុវតតផែលជឹះែលប ឹះពាល់
ែល់បុគគលិក្។ ត្បកា្ការ្ល្្់បតូរនានាឱ្យបានច្ា្់លា្់ជាមុន ឡេើយពន្យល់ពីអ្វី
ផែលនលងត្តូវឡធវើត្បឡ្ើរឡេើង និងរឡបៀបផែលពួក្វានលងែតល់ែលត្បឡយជន៍ែល់ត្ក្ុម
េ ុន និងធីមនានា។ ត្តូវត្បាក្ែថារួមបញ្ចូលនូវត្បឡភទ្ននការោំត្ទ្ផែលអ្នក្នលងែតល់ជូន
ក្នុងអំ្េុងឡពលអ្នតរកាល។ 

៧. ឡធវើឱយ្ឯក្សារផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ស្រប្អ់្នក្ង្យត្្លួអាន នងិយល ់
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វាោ្្នចំណុចក្នុងការឡរៀបចំផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ្សឡទ្ ត្ប្ិនឡបើវាមិនអាច
ចូលឡៅឡត្បើត្បា្់ និងចលូរួមបាន។ គន្លឹះក្នុងការឡធវើឱ្យមនុ្្សអាន នងិយល់ែលងពី
ផែនការ គឺត្តូវបង្ហ្ញព័ត៌មានឱ្យបានច្ា្់លា្់ និងឡោយ្ឡងេប។ 

វាចប់ឡែតើមជាមួយនលងប្ង់ែ៏ទាក្់ទាញ ផែលទាក្់ទាញផភនក្អ្នក្អាន។ ឡទាឹះបីជាវានលង
ត្គបែណតប់ឡលើព័ត៌មានជាឡត្ចើនក្៏ឡោយ ក្៏វាមិនត្តូវមានឡលើ្លប់ឡទ្។ ការមានយុទ្ធ
សាស្រ្តឡៅឡលើទ្ំព័រមួយ ជួយបត្ងួមទ្ិែឋភាព្ំខាន់បំែុតននយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស
រប្់អ្នក្ និងឡធវើឱ្យវាង្យត្្ួលក្នុងការត្បាត្្័យទាក្់ទ្ងក្នុងលក្េណៈសាមញ្ញ និង្
ឡងេប។ 

អ្នក្អាចឡត្បើគំរូឡនឹះឡែើម្បីបឡងកើតឯក្សារផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ស្្្្ល់ខ្ួន
រប្់អ្នក្៖ 

ទាញយក្គំរូ (្ត្មាប់្មាជិក្ TheHRDaily) 

្ូមឡត្បើភាសាសាមញ្ញ និង្ឡងេបផែលនិយយឡៅកាន់ទ្្្សនិក្ជនរប្អ់្នក្។ ឡចៀ្
វាងអ្តថបទ្ផែលមានលក្េណៈផបប្កិ្្ា និងត្ោមភាសាធនធានមនុ្្សផែលអាចឡធវើឱ្យ
អ្នក្ផែលឡៅឡត្ៅផែនក្ធនធានមនុ្ ្សមានអារមមណ៍ចផម្ក្។ 

ជាការត្បឡ្ើរណា្់ក្នុងការឡត្បើពាក្្យ ឃ្ល្ ឬអ្ក្្សរកាត់រប្់ត្ក្ុមេ ុនជាក្់លាក្ ់
ត្ប្ិនឡបើពកួ្វាជាឡរឿងធមមតាត្គប់ត្ោន់ផែលមនុ្្សត្គប់ោន្នលងសាគ្លព់ួក្វា។ ត្ប្ិនឡបើ
ចំបាច់ អ្នក្ក្៏អាចែតល់ការពន្យល់ខ្ីៗតាមវង់ត្ក្ចក្្ត្មាប់ពាក្្យជាក្់លាក្ណ់ាមួយែង
ផែរ។ 
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ត្តូវត្បាក្ែថាបង្ហ្ញការព្ាក្រណ៍ រង្វ្្់ និង្ថិតិក្នុងទ្ត្មង់ផែលអាចង្យយល់។ 
ការរួមបញ្ចូលទាំងធាតុផែលអាចឡមើលឡ ើញ ែូចជាគំនូ្តាង ត្កាេវ និងត្កាេវិក្
ព័ត៌មាន គឺជាការទាក្់ទាញផភនក្ នងិជាមឡធ្ាបាយែ៏មានត្ប្ិទ្ធភាពបំែតុក្នុងការបក្
ផត្បចំនួនឡលខ។ 
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ឧទាេរណន៍នផែនការយទុ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ស្ 

្ូមត្ក្ឡេក្ឡមើលចំណុច្ំខាន់ៗមួយចំនួនពីឧទាេរណ៍ផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធាន
មនុ្្សក្នុងជីវិតពតិចំនួនពីរ៖ 

ឧទាេរណ៍ទ្១ី៖ សាក្លវទិ្ា្លយ័រែឋ Pennsylvania 

នាយក្ោឋ្នធនធានមនុ្្សននសាក្លវទិ្្ាល័យរែឋ Pennsylvania (Penn State) បាន
ឡរៀបចំផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ្សរប្់ខ្ួនជំុវិញឡោលឡៅរួមចំននួ ៥ ទាក្់ទ្ង
នលងត្ប្ិទ្ធភាពននការឡរៀបចំធនធានមនុ្្ស ការឡត្ជើ្ឡរី្បុគគលិក្ ភាពចត្មុឹះ បរិយប
នន និងភាពជាក្មម្ិទ្ធិ (Diversity, Inclusion and Belonging - DIB) និងការចូលរួម 
ការអ្ភិវឌ្ឍន៍ ការែតល់រង្វ្ន់ និងការរក្្ាបុគគលិក្។ 

ផែនការឡនឹះ ពិពណ៌នាអំ្ពីជំហាន្ត្មាប់ការ្ឡត្មចបាននូវឡោលឡៅ នងិការបំឡពញ
ឡប្ក្ក្មមធនធានមនុ្្សនន "ការបឡងកើតែំឡណាឹះត្សាយត្បក្បឡោយនវានុវតតភាព ឡែើម្បី
ទាក្់ទាញ អ្ភិវឌ្ឍ ចូលរួម និងរក្្ាក្មាល្ំងពលក្មមចត្មឹុះ"។ 

ឯក្សាររប្់ Penn State ក្៏មានផែនក្ "ែំឡណើរការការឡធវើផែនការ" ផែលពន្យល់អំ្ពី
អ្នក្ផែលចូលរួមក្នុងការបឡងកើតផែនការ និងែំណាក្់កាលទាំង ៦ ននរឡបៀបផែលវាត្តូវ
បានអ្នុវតត។ 

ឧទាេរណ៍ទ្២ី៖ The County of San Mateo 

ឯក្សារទ្ូលំទ្ូលាយរប្់ The County of San Mateo រែឋកាលីេវ័រញ ្ ពន្យល់ពី
ផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សរយៈឡពល ៥ ឆាន្ំរប្់ខ្ួន ឡោយការគូ្បញ្ជ្ក្់ផែនក្
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ចំនួន ៣ ផែលវានលងឡ្ត្តឡលើ "បឡងកើន្កាត្នុពលបុគគល បឡងកើន្មតថភាពសាថ្ប័ន និង
ក្ំណត់ជំេរ County ជានិឡយជក្ននជឡត្មើ្" ។ 

អាទ្ិភាពននផែនក្ឡ្ត្តនីមួយៗ (ការត្គប់ត្គងឡទ្ពឡកា្ល្យ បទ្ពិឡសាធនប៍ុគគលិក្ និង
ឧតតមភាពធនធានមនុ្្ស) ក្៏ត្តូវបានពិពណ៌នាែងផែរ។ 

ទ្ត្មង់ឯក្សារ មានទាំងអ្តថបទ្និទានឡរឿង និងតារាងឡែើម្បីបង្ហ្ញធាតុននផែនការ។ វា
ក្៏ត្តូវបានពត្ងលងែងផែរឡោយត្កាេវិក្ និងរូបថ្ត្ត្មាប់ការទាក្ទ់ាញផែលអាចឡមើល
ឡ ើញ និងការក្ំណត់តាមការចង់បាន្្្ល់ខ្ួន។ 
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គំរផូែនការយទុ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្ ស្ 

ឡែើម្បីោំត្ទ្អ្នក្ក្នុងការបឡងកើតយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សែ៏ទ្ូលំទ្ូលាយ នងិមានត្ប្ិទ្ធ
ភាព ឡយើងបានបឡងកើតបណតតំននគំរូជាក្់ផ្តងផែលមានលក្េណៈពិឡ្្ឡៅក្នុងការ
ផណនំាឡនឹះ។ ការត្បមូលគំរូយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សរប្់ឡយើងជាមួយនលង្្្ំងយុទ្ធ
សាស្រ្តធនធានមនុ្្សឡខនវា ្្ និងយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្សឡៅឡលើទ្ំព័រមយួ និងបញ្ជី
ត្តួតពិនតិ្យយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស ត្តូវបានរចនាឡេើងឡែើម្បី្ត្មួលែំឡណើរការឡរៀបចំ
ផែនការ និងឡរៀបចំទ្ុក្ោក្់អ្នក្ឱ្យទ្ទ្ួលបានឡជាគជ័យ។ អ្នក្អាចទាញយក្បណតតំគំរូ
ឡពញឡលញ ឡេើយចប់ឡែតើមឡត្បើពួក្វាភាល្មៗ ឡែើម្បីបឡងកើតយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស
ច្ា្់លា្់ និងអាចឡធវើ្ក្មមភាពបាន។ 

ទាញយក្គំរូ (្ត្មាប់្មាជិក្ TheHRDaily) 
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គន្លឹះអ្នវុតតន ៍

ការបឡងកើតផែនការយុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស ជួយអ្នក្នំាយក្យុទ្ធសាស្រ្តធនធានមនុ្្ស
រប្់អ្នក្ឲ្យមានភាពរ្់រឡវីក្ និងជាធាតុែ្សំចំបាច់្ត្មាប់បង្ហ្ញពីភាពពាក្់ព័នធ និង
ការរួមចំផណក្រប្ធ់នធានមនុ្្សឡៅក្នុងបរិយកា្អាជីវក្មមនាឡពលបចចុប្បននឡនឹះ។ 

ឡៅឡពលផែលែំឡណើរការឡរៀបចំផែនការត្តូវបានបញ្ចប់ ឡនាឹះយុទ្ធសាស្រ្តត្តូវផតអាចចលូ
ែំឡណើរការបាន្ត្មាប់សាថ្ប័នទាំងមូល។ តាមរយៈការបឡងកើតឯក្សារផែនការធនធាន
មនុ្្សជាយុទ្ធសាស្រ្ត អ្នក្អាចត្បាត្្យ័ទាក្់ទ្ងពីអ្វីផែលធនធានមនុ្ ្សក្ពំុងឡធវើ ឡេតុ
អ្វី និងរឡបៀបផែលវាក្ំពុងឡធវើ ឡេើយបញ្ជ្ក្់ឱ្យច្ា្់ថា អ្វីត្គប់យ ្ងគឺពាក្់ព័នធនលងការ
ជួយឱ្យសាថ្ប័នឡឆា្្ឹះឡៅរក្ឡោលឡៅរប្់ខ្ួន។ 
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